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Observatorio Universitario de
Medios de Comunicacion:
entrenando a futuros periodistas
para unamirada con sentido critico

0s medios de comunicacion tienen la centrada en el “hecho’, brinda poca
capacidad de influir en la construccion contextualizacion y elementos para
de nuestro conocimiento acerca de comprender los fendmenos sociales.
lo que ocurre en el mundo, por lo que Constatamos gue existe sub y so-
son uno de los factores fundamen- bre representacion de actores, roles y
tales para la democracia. La agenda territorios. En cuestion de género, por
medidtica influye en la formacion de ejiemplo, es interesante encontrar gue
la opinion publica, en la invisibilizacion la proporcion de entrevistados es de
de aspectos y actores especificos, pro- 2 al entre hombres y mujeres, y que
mueve puntos de vista y corrientes de la mayoria de ellas intervienen como
opinion lo mismo gue la naturalizacion damnificadas, vecinas o familiares.
de prejuicios y estereotipos. Confirmamos el centralismo con que
En el OUM hemos analizado con- se cubren las noticias, incluso en epi-
tenidos mediaticos con el objetivo de sodios como EI Nifio costero.
promover el sentido critico en la ciu- Con estas primeras experiencias,
dadania, reflexionar sobre la ética en el OUM de la Escuela de Periodismo
la praxis cotidiana de los medios, y ge- de la Universidad Antonio Ruiz de
nerar una retroalimentacion entre me- Montoya cierra su fase de disefio y de-
dios, periodistas y sociedad civil. Do- sarrollo. Luego de dos afos podemos
centes y estudiantes han monitoreado confirmar su validez como herramien-
coberturas coyunturales como las ta y metodologia. El OUM de la UARM
Elecciones Generales 2016 y El Nifio es una solida realidad. Una gran moti-
costero 2017 también el tratamiento Vacion para seguir este esfuerzo, pues
de temas de género y corrupcion. por sus resultados comienza a ser
Luego de dos afos de trabajo se tomado como fuente de tesis de pre-
hallaron algunas constantes: la pre- grado, investigaciones periodisticas o
dominancia de la nota informativa y linea de base de otros estudios.
los despachos breves. La mayoria de En los proximos anos, gueremos
las noticias narran sucesos policiales multiplicar esta experiencia, en alian-
y accidentes de transito, una agenda za con otras universidades. La Red
de violencia urbana, inseguridad Peruana gue integraran varios OUM
ciudadanay hechos de sangre. Enun tiene gran potencial: monitoreos
segundo nivel de importancia estan comparativos y simultaneos; con
los temas politicos y problemas colec- encuentros e intercambios de herra-
tivos. La cobertura medidtica permite mientas y aprendizajes. En esa ruta
ver solo el arbol mas no el bosque, continuaremos.
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Noticia como espectaculo.
Ante el fendmeno de El Nifio
los canales de TV revelaron
un centralismo informativo.
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violencia de género.

Opinion.
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Fendmeno climatico afect6 al norte del pais, perola TV solo hizo foco
en Lima Metropolitana y luego Piura, por el drama de los damnificados.
Primo lo informativo, sin ningtin desarrollo en profundidad.

ediante monitoreos de inte-
rés social y politico, el Obser-
vatorio Universitario de Me-
dios aplico su analisis 2017-1
sobre la cobertura del feno-
meno de El Nifio costero.
Se observo a los noticieros
centrales de Latina (2), Amé-
rica(@), TV Pert (7) y ATV (9)
durante las dos ultimas se-
manas de marzo de ese afno.
Un total de 694 notas.
Primaron los formatos
de informacion rapida, que
no desarrollan el tema a
profundidad. El 64.7% tuvo
el formato de nota informa-
tiva, el 16.43% el de breve y el
10.09% el de enlace en vivo.

Centralismo y mas drama
Las regiones mas afecta-
das, segun el INDECI, fueron
Piura (97 mil damnificados),
La Libertad (76 mil) y Lam-
bayeque (44 mil); sequidas
de Ancash (25 mil) y Lima
Region (16 mil). Sin embar-
go, las regiones con mayor
cobertura de noticias sobre
el desastre de El Nifio cos-
tero fueron Lima Metropo-
litana, mencionada en el
30.47% de noticias; y Piura,
en el 2865%. Muy por de-
bajo Lima Region (11.20%);
La Libertad (8.33%); Ancash
(6.25%), y Lambayeque
(5.99%). (Ver cuadro 1).

Entre Lima Metropoli-
tana y Region se cubrio el
41.67% del contenido noti-
cioso. En el canal del Estado
hubo 384 menciones a re-
giones en las noticias, mien-
tras que en los privados el
total fue de 296.

La mayoria de noticias
fue acerca de la situacion de
las personas damnificadas
(2862%), los dafos materia-
les (15.24%), problemas de
transporte y comunicaciones
(12.91%), la ayuda brindada

Cuadro 1

[l Damnificados por region
(INDECI)

[l Cobertura de desastre
por region

I 2.63%
I 28.65%
I 28 22%
Ws.33%

4
Lambayeque -15’82/"
W5.99%

Ancash M8.04%
We6.25%

Piura

La Libertad

Lima [l15.89%
(departamento) -1 1,20%

Lima
Metropolitana I 30.47%

Cuadro 2
Tematica de la notica sobre el desastre
Damnificados/afectados

(Rescates/pérdidas/necesidades en salud)

Dafios materiales
(Infraestructura: casas/electricidad/escuelas)

Carreteras, transpotes
Yy comunicaciones

Ayuda de gobierno/
instituciones publicas

Ayuda de organizaciones/
empresas/cooperacion internacional

Gestion del Estado y decisiones
politicas frente al desastre

Otros diversos
Autoorganizacon vecinal
Pronésticos y alertas climaticas

Escasez de agua

Informacion oficial
(comunicacion del gobierno)

Farandula en el contexto del desastre

Escasez de alimentos/alza de precios

- J2.21%
Huancavelica 10,52%
ca 11.72%
|1,04%
0
Cajamarca |0'59/°
J1.56%
Tumbes 0.47%
B3.91%
noticias no
c 0,09% obedecio al grado
usco |o,78% | de afectaciony
' urgencia en las
. 0,75% | regiones, sinoala
Arequipa | 0.26% * | problematica de la
Ui centralizacion del
i 0,41% poder econémico,
|0,52% | enla capital.
: ,18%
Apurimac 0,26%
0,10%

Madre de Dios

o

La cobertura de las

politico y mediatico

Prev

Falta de prevencion del
Estado frente a desastres

Animales afectados

Suspension/reanudacion de clases
(colegios y universidades)

Futbol durante el desastre

Robo de donaciones

Ayuda de politicos
encion del Estado frente a desastres

Explicacion cientifica de los hechos

por el gobierno y sus ins-
tituciones (10.89%) v la de
organizaciones o empresas
(6.84%). (Ver cuadro 2).

La agenda no varia mu-
cho entre los canales priva-
dos vy el estatal, este ultimo
puso énfasis en el apoyo del
gobierno y sus instituciones
(su segunda tematica mas
abordada), y a la gestion del
Estado y sus respuestas poli-
ticas frente al desastre.

FALTO PROFUNDIDAD

De las 408 noticias sobre El Nifio costero,
396 no realizaron una explicacién mas en
detalle sobre las causas del fenémeno. De
todas ellas, solo 10 hicieron referencia al

44

23

21

19

16

13

184

98

83

Solo dos noticidas se

70 | enfocaronenla
prevencion y gestion de
riesgos del Estado y una
en la explicacion cientifica
del fenémeno.

' Cuadro 3

Roles de los actores

| Autoridad local/regional

[3.10%

| Autoridad politica nacional

13

11

11

B 7.93%

Cargo cientifico/especialista
- |1.03%

| Ciudadania afectada

| ciudadania no afectada

Psasx

Congresista

- J259%

| Fuerzas del orden
- Paasx

Funcionario de empresa de servicios
i poblicos (SEDAPAL, electricidad,
i telefonia, etc.)

0,86%

| Funcionario de instituto
i especializado

(COEN, SENAMHI, INDECI, etc.)

[3.28%

Funcionario de ministerios
- Jaan

cambio climatico, casi todas del canal del
Estado, pues en los privados observados

solo una nota lo hizo.

Organizacion empresarial
- |121%

Organizacion social

0,52%

| otros
- Jasex
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COBERTURA'Y DESPLIEGUE EN LA TV ACERCA DE
LOS ROLES Y LA VIOLENCIA DE GENERO

FOCO EN LAS MUJERES

esde la marcha #NiUnaMenos
2016, hubo un incremento de
informaciones acerca de la vio-
lencia de género, por lo que se
hizo necesario conocer el tra-
tamiento que se otorga a esas
noticias, discutir su calidad y
la pertinencia de su cobertu-
ra, asi como sus aportes a la
sociedad. Quisimos averiguar
como se configura la imagen
de la mujer en los noticieros.
La observacion fue reali-
zada por estudiantes, con el
acompanamiento de docentes
y equipo técnico del Observa-
torio Universitario de Medios
(OUM). Durante dos semanas
se efectud el monitoreo de
los treinta minutos de mayor
audiencia de los noticieros
matutinos y centrales de los
canales 2, 4,8y 9. En total, se
analizaron 784 noticias.

éQué observan?

Primero, el lugar que ocupa
la violencia de género en los
noticieros de TV, los formatos
gue utilizan y las tematicas que
prevalecen. Luego, gué roles
tienen las mujeres con voz en

Cuadro 1

Temadtica de las notas observadas
Todos los medios

27,30%
Policial

21,56%
Politica

18,49%
Accidentes

Violencia de género
(mujeres y nifias)

Espectaculo/ farandula

las noticias y qué tratamiento y
enfoque tienen las notas sobre
violencia: si hay profundidad,
analisis, u orientacion sobre
qué hacer en estos casos.

Previamente se realizd una
charla de induccion a las teo-
rias de género y las implican-
cias de esa violencia con una
experta en feminismoy violen-
cia de género. Esto fue crucial
para estandarizar criterios en
la clasificacion y andlisis del
tratamiento. También se de-
sarrollé una ficha virtual cuyo
disefo fue completado y me-
jorado gracias a los aportes de
los estudiantes.

Género enlamira

Con la informacion de las fi-
chas se desarrolld una base de
datos vy los cuadros. Lo prime-
ro que llama la atencion es el
peso de las tematicas.

Cuadro 1. En primer lugar,
se ubican las noticias policia-
les (27.30%), luego politicas
(2156%) vy accidentes (1849%):;
en cuarto lugar aparece la pro-
blematica social (753%). Violen-
cia de género figura en quinto
puesto (6.25%), por encima de
deportes, espectaculos, econo-
mia o internacionales.

Los protagonistas

Cuadro 2. En un 47%, la noti-
Cia tratd de hechos, procesos,
sujetos colectivos, donde no
es posible individualizar al
protagonista; seguido de un

Cuadro 2

De quién trata la noticia

Todos los canales
47%
Otro
35%
Hombre o grupo
de hombres
13%
Mujer o grupo
de mujeres

Ambos

hombre o un grupo de hom-
bres (35%). Solo un 13% de
noticias tratd de una mujer o
grupo de mujeres. Esto refle-
ja la inequidad de género en
la distribucion del poder en el
Perdl.

Lavozen lanoticia

Cuadro 3. De las 1462 perso-
nas entrevistadas, 35.29% fue-
ron mujeres y 64.71% hombres.
En el 566% de las noticias nin-
guna mujer fue entrevistada,
y en un 28.3% declard una. Es
decir, en casi un 85% habld una
O ninguna mujer.

Cuadro 4: En detalle, en
cuanto a los roles de las mu-
jeres con voz en la noticia,
vemos que la mayoria de ciu-
dadanas (5711%) son amas de
casa, vecinas, testigos, familia-
res o victimas. Condiciones en
las que no se ejerce poder o
liderazgo en el espacio publico.

Luego, la categoria Otros
agrupa roles con incidencia
menor (16.05%). En tercer lu-
gar, las congresistas (11.05%);
después, las ministras (8.68%);
seguidas con un 4.47% de au-
toridades o funcionarias. Final-
mente, con 2.63% las especia-
listas (@apenas 10 casos).

Historias de violencia
Cuadro 5: Los casos mas re-
currentes en la pantalla son
maltrato fisico y psicoldgico
(285%), seguido de feminicidio
y violacion (26.5% cada una).

Cuadro 3
Mujeres que hablan en la noticia
Todos los canales y horarios

4 0 MAS
3 56,6%
CERO
2
28,3%
1

Cuadro 6: EI 26.3% tiene
enfogue noticioso sensacio-
nalista y solo en uno de esos
€asos se contextualizo el he-
cho. Las tres combinaciones
mas frecuentes de enfoque y
tratamiento son: sensaciona-
lismo junto a morbo y hechos
de sangre; la explicacion a fon-
do junto a la situacion legal o
judicial del hecho; asi como la
informacion judicial o penal
junto a un juicio de valor sobre
el hecho. Es decir, el tratamien-
to informativo nutre a un enfo-
que que se basa en la version
policial, exacerba los sentidos y
remata con un juicio de valor.

Cuadro 7: En cuanto a
entrevistados, se recurre prin-
cipalmente a la victima, sus
familiares y al agresor, con es-
casa presencia de autoridades
y especialistas.

Del total de notas, solo dos
ofrecieron informacion sobre
donde acudir en situaciones
de violencia de género: las
comisarias y los Centros de
Emergencia Mujer.

Solo en 17 casos el medio
no presenta las razones de Ia

Cuadro 4

Roles de las mujeres que hablan
en la noticia

Todos los canales

57,11%
Poblacién-
ciudadanas

11,05%
Gobierno central-
poder legislativo

Gobierno central-
poder ejecutivo

Gobierno local-
autoridad o
funcionaria

regional, distrital
0 municipal

Especialistas de
algun tema
(legislativo, salud,
eduacion, etc.)
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El Observatorio Universitario de Medios monitoreo la cobertura
sobre violencia de género en los noticieros de la television peruana.

La colaboracion entre la Escuela de Periodismo de la Universidad
Antonio Ruiz de Montoya y la Fundacion Gustavo Mohme Llona
puso el ojo sobre los roles asignados a las mujeres en la sociedad.

agresion como justificantes o
atenuantes, y los mas mencio-
nados son el alcohol, drogas y
crimen pasional.

Aprendizajes

La violencia de género no es
producto de problemas indi-
viduales o psicoldgicos, sino
que forma parte de un entra-
mado social en el que el papel
del pensamiento machista es
predominante. Pero, en su gran
mayoria, las notas se constru-
yen unicamente desde una ex-
plicacion psicoldgica-individual.

La noticia habla
deoanalizala

causadelaagre-
sion desde un
nivel:

Principalmente 86.84%
individual-
psicologico

(la causadela
agresion 'surge’ del
perfil del agresor)

Principalmente 1316%
social-colectivo

(la causadela
agresion se debe a
un sistema social /
comportamiento
colectivode un

grupo)

Comentarioimportante.
Este proceso de observa-
cion de medios televisivos ha

despertado el urgente interés
de los que hemos participa-
do en él, para que se amplie
y profundice el monitoreo de
la cobertura meditica en este
tema. Esta muestra nos permi-
te iniciar un analisis y -espera-
mos- una reflexion conjunta,
un debate constructivo y
una convocatoria entre
sociedad civil, profe-
sionales y medios
acerca del tipo de
cobertura que de-
sea el publico, sobre
todo la poblacion afec-
tada por este contexto
de violencia.

Cuadro 5
éQue aspectos trata?

Maltrato fisico
y psicologico _28-57
rernicioo [ 2653
viecio, [T 26.53
Acoso N
sexual 12.24
No precisa Q 4.08

Violencia t 2.04

economica

Cuadro 6
Enfoque noticioso

R 25
e D 21.1
19.3
17.5
Bss
e I

Solo da informacion .4
noticiosa I@ 1.8

Sensacionalista y
utiliza dramatismo

Judicial o
penal

Incluye explicacion
de fondo

Morbo y hechos
de sangre

Cuadro 7
Roles de los entrevistados

e cima IR 25-9
we [ 17.9
Agresor (a) w 10.4
B oso
especia?igg: 7'5
victima [Jf57.5
Autoridades E 7.5
i ent'::v?sag E 4.5
ieneren B4
Policia k 3.0

Abogado IQ 1.5

Vecinos/as o
testigos

HABLAN LOS
ALUMNOS

Alvaro Suarez:
Lacoberturaesescasa
y sensacionalista.
Parecieraquenocreen
que esimportante.

Renato Luna:

No profundizan, hay
exceso de dramatizacion.
Construyen un prospecto
demujer maltratada,
sumisa, sin defensas, que
nomuestra fortaleza.Se
busca quelloren.

Carlos Orozco:

El protagonismode
lasnotas policiales
nosrecuerdaa
Foucault: “Cuantos mas
delincuentes existan,
mas crimenes existiran
(.)masmiedotendrala
poblacion, mas aceptable
y deseable se vuelve

el sistema de control
policial”.

Marcia Abanto, Jorge
Luis Bracamonte:

Esta coberturamuestra
quelaciudadanialogra
posicionar temas.Pero
solo se ha cambiado

de “crimen pasional”a
“violenciade género”.Su
tratamiento carecede
enfoque de género.

David Luna,
AdrianaRojas:
Lavaloracién intelectual
femeninano estadentro
delasnoticias.

Jennifer Torres, Alberto
Evans, Esteffania Arias:
Lasubrepresentacion
delamujerrefuerza
laideadequelos
hombrestienenel

poder ylasmujeres son
subordinadas.

Milagros Olivera,
XimenaSoloérzano,
Nilton Villadeza:
Alusar justificantes
como locuratemporal,
elalcohol o elamor,
refuerzanlaideade
que esta violenciaesun
problemaindividual.
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Opinion

Monitoreo demedios
para un ejerciclo
periodistico consciente

Desde setiembre de 2016, con su primer informe, el Observatorio

Universitario de Medios (OUM) promueve un circulo virtuoso, integrado

por docentes, estudiantes y especialistas invitados para analizar la
agenda mediatica con una lectura critica.

- Franklin Cornejo
— Urbina (*)

e

todoldgico, la asesoria de especialistas y la
participacion de profesionales en la presen-
tacion publica de los informes y consultas
de estudio.

Parte de la mision del OUM consiste enin-
dagar en la relacion entre los medios vy los pu-
blicos para conocer la interaccion entre estos
dos, que es donde se forma la opinidn publica.
El objetivo es monitorear como las agendas
medigticas y sus coberturas presentan los
temas en el dia a dia para generar informes y
espacios de reflexion sobre la calidad de los
contenidos periodisticos y su praxis.

Los tres informes del Observatorio -hay
un cuarto sobre corrupcion todavia en ela-
boracion- dejan algunos datos a la vista que
se repiten, como el hecho de que el 80%
de noticias de diarios, television y medios
digitales masivos peruanos utilizaron la nota
informativa como género en su cobertura
periodistica. (Se puede acceder a los infor-
mes aqui http://observatorio.fundacionmo-
hme.org/).

Detras de este dato pueden estar la
inmediatez en la produccion periodistica, el
sensacionalismo, la competencia o el rating
en los medios; cuestiones de fondo que

influyen en las noticias gue leemos y vemos;
vy en las realidades que conocemos o desco-

nocemos como audiencia y sociedad.

El ejercicio de una practica periodistica
consciente es clave en los medios y la
academia, es decir, tomar conciencia de
que la busqueda de la verdad esta en tener

ste analisis ha sido posible con el trabajo me-

"A

I/ =

o
,m:;.
<

REFLEXION. El Observatorio Universitario de Medios analiza la calidad y la praxis periodisticas.

El ejerciciodeunapracticaperiodistica
conscienteesclaveenlosmediosyla
academia, es decir,tomar conciencia
dequelabiisquedadelaverdadestaen
tener vocaciony éticaparainformar,al
igualquecriterios paraentenderelbien
comuiiny elrespeto alaspersonas.

vocacion y ética para informar, al igual gue 1os
criterios para entender el bien comuny el res-
peto a las personas.

La relevancia del OUM esta no solo en sus
informes, sino en los canales de comunicacion
gue busca establecer entre los medios y los
ciudadanos, como parte de un necesario pro-
ceso de retroalimentacion, para promover una
mayor calidad en sus contenidos.

*

Franklin Cornejo
Urbina, directordela
EscueladePeriodismo
delaUniversidad
Antonio Ruizde
Montoya. Licenciado
enPeriodismoydoctor
en Comunicacion
Social por la Pontificia
Universidad Gregoriana
de Roma-ltalia.
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Novedades

INVESTIGACION
PERIODISTICA:

TALLERES
MACRORREGIONALES 2017

Fomentando valores civicos

UNIDOS. Stella Mohme, presidenta de la FM, con lo

a Fundacion Gustavo Mohme Llona, la
Fundacion Friedrich Ebert y la Escuela
de Periodismo de la Universidad An-
tonio Ruiz de Montoya realizaron, en
2017, talleres macrorregionales sobre
periodismo de investigacion y conflic-
tos socioambientales.

El objetivo de esta iniciativa aca-
démica es fortalecer las capacidades
técnicas de los reporteros de las regio-
nes del Peru en investigacion periodis-
tica y periodismo de datos. También
reforzar los conocimientos teoricos

e

S bariticipantes y expositores.

Para fortalecer las habilidades de los reporteros
del pais en investigacion periodistica 'y
periodismo de datos, asi como para reforzar sus
conocimientos en conflictos socioambientales.

basicos sobre tipologias de conflictos
socioambientales.

Casi cien periodistas de distintas
partes del pais postularon a las becas
para participar en estas jornadas, que
culminaron con conferencias y talleres
presenciales en las ciudades de Arequi-
pa, Huancayo y Trujillo.

En 2018, la Fundacion Gustavo Mo-
hme continuara impulsando la capaci-
tacion y produccion de proyectos de
investigacion que contribuyan a forta-
lecer la democracia en nuestro pais.

PUBLICACIONES
PARA LA
ESCUELA

El proyecto "Democracia: cons-

truyendo ciudadania desde la

escuela’, impulsado por la Fundacion Gustavo
Mohme 'y el Instituto de Estudios Peruanos (IEP),
publico tres libros escolares para los grados prime-
ro, segundo y tercero de primaria. Este importante
material editorial esta enfocado en la promocion
de valores civicos, con énfasis en la diversidad
cultural y el respeto mutuo como base para la
riqueza patrimonial y con ellos enfrentar las des-
igualdades. El material didactico estara disponible
en algunas escuelas para el ano escolar 2018.

Experto colombiano Mauricio Jaramillo.

PERIODISMO DIGITAL:
CONFERENCIA DE
MAURICIO JARAMILLO

En octubre de 2017, la Fundacion Mohme con el
apoyo de Telefonica, realizo la conferencia “Hacia
un periodismo digital’, a cargo del destacado pe-
riodista colombiano Mauricio Jaramillo. El espe-
Cialista compartio con periodistas y programado-
res informaticos, reflexiones y herramientas para
el desarrollo del periodismo digital. Jaramillo hizo
hincapié en la necesidad de familiarizarse y hacer
uso de herramientas digitales, que permitan una
lectura mas dinamica de los contenidos. Reco-
mendo también la busqueda de nuevas fuentes
de financiamiento para hacer realidad innovado-
ras publicaciones, sin perder el sentido de servicio
a la ciudadania por parte del periodismo.
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