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INTRODUCCION

En el segundo semestre de 2016, el Observatorio Universitario de Medios realiz6 un monitoreo
sobre el papel de los noticieros de televisién en la cobertura de noticias sobre violencia de género;
y de manera mas amplia sobre los roles atribuidos a las mujeres en la narrativa construida por dichos
espacios televisivos.

Se consideraron tres aspectos cruciales a observar sobre la cobertura del tema de violencia de
género: En primer lugar, qué lugar ocupaba dentro de la agenda mediatica el tema de violencia de
género en los canales de television. En este sentido, saber cudntas noticias sobre violencia eran
emitidas durante las medias horas pico -minutos de mayor audiencia- y los formatos utilizados para
ellas, asi como saber qué tematicas prevalecen en la cobertura periodistica.

En segundo lugar, el objetivo era observar el tratamiento y el enfoque de las noticias relacionadas
a sucesos de violencia de género.

Se determind también observar el grado de participacion de voceras mujeres y los roles sociales de
las mujeres con voz en todas las noticias sobre todas las tematicas. Finalmente, también se decidid
observar y comparar los roles desempefiados por mujeres frente a cdmaras, dentro de los mismos
noticieros, ya sea como reporteras o presentadoras de noticias.

A partir de esta delimitacién se pudo desarrollar una ficha de observacién a ser completada por los
estudiantes por cada pieza de noticia observada. La observacién fue realizada por los estudiantes
de dos cursos de la carrera de periodismo de la UARM, quienes, con el acompafiamiento de los
docentes y del equipo técnico del OUM, seleccionaron los noticieros matutinos y vespertinos de los
canales 2, 4, 8 y 9. Se monitored los treinta minutos principales de cada noticiero, considerando
criterios de audiencia. En total, se observd 784 noticias.

Tras un periodo inicial de observacién piloto que permitié corregir y adecuar la ficha de observacion,
el periodo de observacion final fue establecido para cubrir las emisiones del 10 al 21 de octubre de
2016.
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Tabla 1
Notas observadas — Por medio
America TV 204
ATV 213
Canal N 138
Latina 229
Total 784

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016

Tabla 2
Notas observadas — Por horario

AM 337
PM 447
Total 784

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016

PRINCIPALES HALLAZGOS

(A) ASPECTOS GENERALES

Tabla 3

Formatos — Para todos los medios

Nota informativa 74.62%
Reportaje 14.29%
Informe especial 3.95%
Entrevista 3.32%
Comentario 2.04%
Enlace en vivo 1.79%

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016

Tabla 4
Tematica — Para todos los medios

Palicial 27.30%
Politica 21.56%
Accidentes 18.49%
Problematica social 7.53%
Violencia de género (mujeres y nifias) 6.25%
Deportivos 5.10%
Otros 4.97%
Politicas Publicas 4.59%
Miscelanea 2.81%
Espectaculo/ farandula 1.40%

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016
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(B) ROLES Y ACTORES

Tabla 5

Presentador o conductor

(todos los canales)

B Ambos
W Hombre
Mujer

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016

Tabla 6

Reporteros segun genero

(todos los canales)

# Hombre
® Mujer

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016

Tabla 7

De quién trata la noticia

(Todos los canales)

= Ambos

® Hombre o grupo de hombres
Mujer o grupo de mujeres

 Otro

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016
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Tabla 8
Personas con voz en la noticias — todos los canales

Personas con voz en la noticia

035

! Mujeres con voz
Hombres con voz

0.65

(Sobre 1462 personas entrevistadas en las noticias observadas)
Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016

Tabla 9

Mujeres que hablan en la noticia

(Todos los canales y horarios)

CERO
[ B
2
3
m40MAS

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016
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Tabla 10

Roles de las mujeres que hablan en la noticia

(Todos los canales)

W Poblacion - Ciudadanas B Gobiermno Central - Poder
Legislativo
Gobiermno Central - Poder ¥ Gobierno local — autoridad o
Ejecutivo funcionaria regional, disitrital o
municipal

f W Especialistas de algin tema  Otros
'8.68% (legislative, salud, educacion,
; etc.)

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016

Tabla 11

Roles segun ejercicio del poder

Todos los canales

» Roles de poer
® Roles no vinculados al poder

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016
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(C) VIOLENCIA DE GENERO
Tabla 12
Aspectos tratados — Para todos los canales
¢ Qué aspectos trata? N° de %
casos
Maltrato fisico y psicoldgico 14 28,57
Feminicidio 13 26,53
Violacién 13 26,53
Acoso sexual 6 12,24
No Precisa 2 4,08
violencia econémica 1 2,04
49 100,00

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016

Tabla 13
Tratamiento — Para todos los canales

Tratamiento (sélo para violencia de género)

Sélo se describe el hecho, simple redaccién de acciones 65.79%
Analiza, contextualiza el hecho (hay contextualizacion, antecedentes, manejo de

fuentes informativas) 26.32%
Emite opinidn y valoracién del hecho (el medio emite su posicion respecto al hecho) |7.89%

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016

Tabla 14

Enfoque — Para todos los canales
ENFOQUE
Respuesta multiple N° de %

casos

Sensacionalista y utiliza dramatismo 15 26,3
Judicial o penal 11 19,3
Incluye explicacion de fondo 10 17,5
Morbo y hechos de sangre 5 8,8
Se hace un juicio moral del hecho 3 53
Sélo da informacion noticiosa 1 1,8
NP 12 21,1
TOTAL 57 100,0

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016
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Tabla 15

Tipo de hecho — Para todos los canales
TIPO DE HECHO RELATADO N° de %

casos

Recién ocurrido 24 48,98
NP 12 24,49
Caso judicializado 6 12,24
Accion policial 5 10,20
Consecuencias fisicas o sicologicas 2 4,08
TOTAL 49 100,00

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016

Tabla 16

Roles de los entrevistados — Para todos los canales
ROLES DE ENTREVISTADOS
Respuesta multiple N° de casos | %
Familiares de victima 18 26,9
Agresor(a) 7 10,4
Vecinos/as o testigos 6 9,0
Autoridades 5 7,5
Victima 5 7,5
Otros especialistas 5 7,5
No hay entrevista 3 4,5
Familiares de agresor 3 4,5
Policia 2 3,0
Abogado 1 1,5
NP 12 17,9
TOTAL 67 100,0

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016
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Justificantes o atenuantes — Todos los canales

JUSTIFICANTES/ ATENUANTES DE LA AGRESION
Respuesta multiple N° de casos %
Ninguna 17 28,8
Crimen pasional 7 11,9
Alcohol, drogas 6 10,2
Celos 3 51
Locura / locura temporal 3 5,1
Calumnia, difamacioén 3 51
"La amaba" 2 3,4
Fue consentido 1 1,7
Amenaza 1 1,7
Trata de personas 1 1,7
Pareja no queria tener al bebé 1 1,7
Robo 1 1,7
NP 13 22,0
TOTAL 59 100,0
Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016
Tabla 19
Agravantes — Todos los canales
CARACTERISTICAS EXPUESTAS (AGRAVANTES)
Respuesta multiple
N° de casos %
La victima es menor de edad 14 | 26,92
Ninguna 8| 15,38
Violencia sexual 4 7,69
Premeditacion y alevosia 4 7,69
Tortura 2 3,85
Amenazas a menor de edad 1 1,92
Maltrato fisico 1 1,92
Pareja no quiere tener hijo 1 1,92
Ex parejas 1 1,92
Peleas 1 1,92
frente a testigos (p.ej: hijos pequefios, etc) 1 1,92
NP 14 | 26,92
TOTAL 52 | 100,00

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016
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Tabla 20
Nivel de analisis — Todos los canales

La noticia habla de o analiza la causa de la agresion desde un nivel...

principalmente individual-psicolégico (la causa de la agresion 'surgen’ del perfil del agresor)

86.84%

principalmente social-colectivo (la causa de la agresion se debe a un sistema social /
comportamiento colectivo de un grupo)

13.16%

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016

Tabla 21
Orientacion — Todos los canales

¢, Qué tipo de orientacioén se brinda a la audiencia sobre recursos publicos para la atencién en caso de

violencia?

Centro de Emergencia Mujer (CEM) 2.70%
Comisarias de la Mujer 2.70%
No brinda orientacién alguna 94.59%
Total Resultado 100.00%

Fuente: Observatorio Universitario de Medios 2016
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CONCLUSIONES / RECOMENDACIONES

1.

11

Visibilizar a las mujeres. Una primera conclusidon bastante clara es que, en general, las
mujeres no son visibilizadas de manera equilibrada en las noticias. Solo el 13% de noticias traté
sobre una mujer o grupo de mujeres como actores principales. En tanto, solo el 35% de las
personas entrevistadas en el periodo observado fueron mujeres, y en mas de la mitad de notas
no se entrevistd a ninguna mujer.

Esta invisibilizacion puede tender a reforzar el imaginario social segun el cual las mujeres no
estan vinculadas al espacio de lo publico, entendiendo que las noticias son sucesos de interés
publico.

Seria una meta importante acercarse a una representacion paritaria en el género de las fuentes
informativas y de los protagonistas de la noticia.

Los roles de género. Es importante remarcar que en la mayoria de casos, las -pocas- mujeres
entrevistadas han aparecido en su rol de “ciudadanas”, que agrupa familiares, victimas, testigos,
vecinas, transeuntes y otros roles similares. Es menor el porcentaje de mujeres entrevistadas en
roles de empoderamiento ya sea este politico, social, econdmico, académico, deportivo,
simbdlico u otro. Solo cerca del 2% de mujeres entrevistadas fueron especialistas en algun tema,
por ejemplo.

Esto puede tender a reforzar el imaginario existente sobre los roles de género, a saber: que las
mujeres estdan mas vinculadas al ambito doméstico (son fuentes de informacién en cuanto
tengan informacién de primera mano, porque son vecinas, familiares, etc.) y no al ambito de los
asuntos publicos, del poder o del conocimiento (dmbitos dominados por hombres).

Seria una meta importante acercarse a una representacion mas plural y equilibrada de los roles
de género, incluyendo mas mujeres especialistas, mas mujeres en cargos publicos o roles de
poder, entre otros.

Escasa orientacion. Casi el 95% de las noticias sobre violencia de género no incluyeron
ningun tipo de orientacion o informacidén util para el espectador (por ejemplo, los teléfonos de
ayuda, los centros de emergencia mujer, las comisarias especializadas u otros).

Dado que se trata de una problematica social y familiar muy extendida, seria muy importante
incorporar este tipo de orientacién a fin de responder al rol de responsabilidad social de los
medios de comunicacion.
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¢Como abordar las causas del fendmeno? En cuanto al tratamiento de los casos de
violencia de género, constatamos que en la mayoria de casos (65%) solo se describe el hecho
ocurrido, sin mayor contextualizacién ni valoracidon. En la mitad de los casos, el tipo de noticia
fue un “hecho recién ocurrido”, categoria seguida de “accion policial” o “caso judicializado”:
practicamente ninguna nota se enfocd en las causas o consecuencias del hecho. Esto es
coherente con los formatos predominantes: las tres cuartas partes del total de notas observadas
fueron notas informativas simples, que no dan espacio para una profundizaciéon mayor,
incluyendo la entrevista de especialistas, psicélogos, investigadores en temas de género ni para
una informacién mayor sobre las estadisticas del fendmeno y las politicas necesarias para
abordarlo.

Nos preguntamos si, para un fendmeno social tan complejo, es suficiente una cobertura basada
en notas informativas simples como principal formato. Un reto importante es explorar formatos
y técnicas narrativas que permitan no sélo exponer el caso concreto y especifico, sino contribuir
a una comprension mayor -por parte del publico- de las raices del fendmeno en sus diversas
aristas (machismo, salud mental, educacién, independencia econdmica de la mujer,
hacinamiento, entre otras).

Las voces de las mujeres, en el 50% de los casos las mujeres tienen voz en la noticia, sin
embargo en el 29.3% de las notas no habla ninguna mujer y cuando lo hace el 53.4%, es a partir
de su rol ciudadano (vecinos, testigos o familiares), opinando sobre el hecho. Es decir, siendo
sujeto protagonico del hecho de violencia, no siempre se constituye como fuente de
informacién o desde una perspectiva de género, sea como mujer especialista o como lider que
ayude a polemizar sobre las causas. La presencia de la mujer en la informacion periodistica,
subyace como victima sin voz y ausente en sus légicas y problematicas.

El grueso grupo de mujeres que aparecen en la noticia, lo hacen desde su rol como veedora,
opinante, informante. Estan en el grupo de poblacion o ciudadanos. Lo grave de este tipo de
cobertura es que existe el riesgo de trabajar la nota informativa en base al “rumor”, sin
elementos de juicio o explicitar atenuantes y agravantes. Asi el proceso de produccién
periodistica entra en cuestion por la responsabilidad ética y profesionalismo del medio o
periodista. No olvidemos que la informacidn es un bien publico si, pero con fines privados.



